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MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Falar sobre o ano de 2019, com tantas conquistas e realizacbes, é tarefa tao
desafiadora quanto gratificante. Vivemos a inevitavel reflexao que o encerramento
de uma década nos traz, década essa tao intensa, de tantos acontecimentos e
marcante na historia da Anima. Ao mesmo tempo, inauguramos a nova década com
félego renovado, com uma oferta publica de acbes com expressiva demanda,
colocando a companhia em outro patamar de liquidez e com destinacao de
recursos bem definida, nos dando energia nova para seguirmos firmes, focados e
fortalecidos em nosso proposito.

Experimentamos um momento de nitida evolucao da Companhia em todas as suas
dimensoes: resultados consistentemente crescentes, com margem EBITDA
avancando na direcao programada e motivando a reativacao da remuneracao
variavel da gestao (programa P2A), crescimento da base de alunos, melhora da
retencdo, evolucdo do ecossistema Anima de aprendizagem, transformacao digital
em continuo desenvolvimento, base de dados cada vez mais estruturada,
suportando nossas iniciativas e, em especial, fornecendo elementos para um
processo decisorio maduro e agil. Tudo isso dentro de uma estrutura de governanca
coesa, estruturada e capaz de reduzir o delay entre a estratégia de longo prazo e
a execucao presente.
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E assim que encerramos 2019 reportando evolucdo de margem, com um EBITDA
ajustado de RS202,0 milhdes (+19,0% vs. 2018 - excluindo o efeito do IFRS-16), e
uma margem sobre a Receita Liguida de 1,6pp superior a de 2018.

Ja na nossa base de alunos, apesar do cenario ainda bastante competitivo e
desafiador, seguimos observando um crescimento consistente. Em 2019 chegamos
a 110,3 mil alunos, 10,0% a mais em relacao ao ano anterior, essencialmente vindo
dos alunos da graduacao (+11,0 mil alunos e +11,8% versus 2018) onde colhemos
frutos do projeto J2A (Jornada do Aluno Anima) na melhora das taxas de retencao.

Com relacao as margens operacionais do Ensino, que temos reportado em trés
grandes blocos conforme seus respectivos estagios de maturacao, seguimos
observando evolucdo em todos os segmentos. Nas unidades da Expansdo Organica,
principal alavanca de crescimento da companhia, a receita liguida de 2019 mais do
qgue dobrou em relacdo a 2018 e a margem cresceu 14,6pp. Nas unidades que
denominamos de Aquisicdes (e que em 2019 passou a integrar também a AGES)
reportamos crescimento da receita (+21%) e incremento das margens (+5pp). Ja
nas unidades do bloco Base, observamos um crescimento da margem operacional
de 2pp, alcancada por ganhos de eficiéncia, uma vez gue estdo localizadas em
geografias onde a concorréncia segue bastante acirrada.
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necessario da melhor experiéncia para o aluno.

Nos meses de novembro e dezembro anunciamos duas transacdes: a aquisicao do
Unicuritiba e a parceria e opcao de aquisicao da Unisul, ambas ja aprovadas pelo
CADE sem restricdes. O Unicuritiba passou a integrar nossas operacdées em
fevereiro. Na Unisul, iniciaremos o periodo de cogestao nas proximas semanas, gue
se estendera até o exercicio da opcao, previsto para janeiro de 2021. Vemos nessas
transacbes boas perspectivas de incremento de nossas margens futuras, apos o
periodo de integracdo e implementacao de sinergias.

-

A publicacao dos resultados completos dos indicadores de qualidade do Ministério

da Educacao confirmou, mais uma vez, a qualidade de nossa proposta académica
qgue vem evoluindo muito em seu formato, sem medo de inovar, no caminho

Nossa vertical de saude segue sua trajetoria de crescimento. Atualmente contamos
com 3 cursos em funcionamento (UniBH, Jacobina e Cubatao) com 336 vagas
anuais e 1 curso com 50 vagas anuais autorizadas em 09 de marco de 2020 (Irecé).
Com a parceria com a Unisul, sao mais 287 vagas anuais em 2 cursos (Tubarao e
Grande Florianopolis), além da perspectiva de 105 vagas anuais adicionais nos dois
cursos conquistados no Programa Mais Médicos (Limeira 55 vagas e Tucurui 50
vagas) e um potencial aumento de 100 vagas nesses mesmos cursos. No total
podemos chegar a soma de 878 vagas anuais de Medicina.

E dessa forma, com muitas perspectivas e preparados para os desafios que virdo
pela frente que encerramos 2019 e entramos na nova década mais robustos, com
ferramentas e processos mais sofisticados, seguros de termos tomado as decisées
corretas e de estarmos prontos para o futuro a nossa frente.

Com a equipe certa, proposito, coragem e recursos, vivemos um novo momento da
mesma Anima, a companhia que nasceu para fazer a diferenca no Brasil. Com uma
estrutura de governanca fortalecida, associamos a construcdo do futuro a execucao
e crescemos de forma sustentavel, visando perenizar a companhia. Seguimos na
trajetoria de maximizar de um lado a experiéncia de nossos alunos e ao mesmo
tempo o valor para a comunidade de acionistas e todos 0S Nossos stakeholders.
Assim, cumpriremos nossa missao de 7ransformar o Pais pela Educacdo!
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DESEMPENHO OPERACIONAL

ENSINO SUPERIOR

Encerramos o0 ano de 2019 com uma base meédia consolidada de 110,3 mil alunos,
0 que representa um crescimento de 10,0% em relacdo ao ano anterior (+7,3%
excluindo a AGES).

% 2019/
2018

Média 2018

Base de Alunos ‘ 4T18 ‘ 1719 ’ 2719 ‘ 3T19 ‘ 4T19

0
Média 2019‘ A ’

4718

Graduacéo 91.227 106.917 99.841 101.112 97.277 93.004 101.287 6,6% 8,9%

Outros 5972 6.804 6434 6.235 5.885 7.271 6.340 -1,5% -12,8%
Pos-Graduacao 3.897 4745 4.626 4.507 4.386 4.829 4.566 12,5% -5,5%
EAD 1153 1.019 832 702 468 1.459 755 -59,4% -48,2%
Ensino Basico e Técnico 922 1.040 976 1.026 1.031 983 1.018 11,8% 3,6%

Total 97.199 M13.721 106.275 107.347 103.162 | 100.275 107.626 6,1% 7.3%

AGES 5.461 5387 5.424

Total com Aquisicbes  97.199 113.721 106.275 112.808 108.549 | 100.275 110.338 1,7% 10,0%

Continuamos observando uma melhora consistente na nossa taxa de evasao, que
atingiu 3,7% dos nossos alunos de graduacao neste 4719, uma melhora de 0,2pp
versus o mesmo periodo do ano anterior.

Base de Alunos: Graduacao

Base de Alunos Evasao
+111% 9
o +12,2% +12,5% o
106.917 9 106.573 7 A
+11,4% 102.664 8,9% 8.4%
7.5% 6.9% 679
96.256 i 7O
I | l I
1718 1719 2718 2719 3T18 3T19 4718 4T19 1718 1719 2718 2719 3T18 3T19 4718 4719

Mesmo em um cenario competitivo ainda desafiador e um processo de captacado
com volume pressionado, a continua melhora nas taxas de retencao, especialmente
impactadas pelos resultados do projeto J2A (Jornada do Aluno Anima), nos
garantiu o crescimento reportado.
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Fluxo de alunos - Graduacdo

32.964 670/
. 8.4% 14706 220

(83583 00) (5.026)

3 9%
7 S 11,5% (7 127)
3 739)
6 809
(10.465)
106.917]
94.966 01.227 99.790

Pdés-Graduacao - Encerramos 2019 com 4,4 mil alunos na pos-graduacao, um

106.573 102.664

aumento de 12,5% na base versus o fim de 2018. Esse segmento nao acompanha
0 mesmo ciclo de entradas e saidas da graduacao, e temos observado estabilidade
Nno numero de matriculados ao longo do ano. Seguimos dedicando esforcos para
fortalecer os resultados desse segmento.

Ensino Basico e Técnico - Encerramos 0 4719 com 1,0 mil alunos (+11,8% vs. 4T18)
matriculados no ensino basico e técnico, que inclui a Escola Internacional de
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Florianopolis e de Blumenau, o Colégio Tupy (COT) e a Escola Técnica Tupy (ETT).

EAD - Ao fim do ano de 2019, 0,5 mil alunos estavam matriculados no EAD, entre
cursos de graduacao e pos-graduacao (nao considerando os alunos da EBRADI e
da hsmU). Importante lembrar que essa base de alunos considera apenas 0s Cursos
100% online.

Pdés-graduagao Basico & Técnico EAD

4.745 4626 4507 4386
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Financiamento Estudantil

Encerramos o0 ano de 2019 com 1,6 mil novos alunos financiados pelo FIES, o que
representou 10,7% do total da captacao versus um percentual de 4,7% no mesmo
periodo do ano anterior. Esse crescimento pode ser explicado pela contribuicao dos

ingressantes da AGES, por novos contratos finalizados no 4T19 em virtude de
transferéncias e por uma concessao maior de vagas pelo Governo as nossas IES.

No que se refere a financiamentos privados, temos alcancado maior assertividade
com os produtos do PraValer, pelo que a soma dos novos alunos totalizou 2,17 mil
no 2519, ou 13,8% da captacao (vs 6,2% no 2518), sendo 0,7 mil alunos utilizando
0 risco de crédito do nosso balanco.

Financiamento Estudantil Financiamento Estudantil

-- Captacao Total -- -- Base de Alunos --

24,6%
21,1%

353%
10,2%

9,8% 7 8%

932

616
2017-2 20181 2018-2 20191 2019-2 2017-2 20181 20182 2019-1 2019-2
@ ES EEFinanc. Privado ====9% Captacgo Total S-S @EFinanc Privado ess=0, Base Total

Com isso, encerramos o trimestre com aproximadamente 12,1 mil alunos com FIES
(11,8% da base). Excluindo a AGES, chegamos a 9,8 mil alunos ao final do periodo
(9,5% da base). Ja em relacdo ao PraValer, nossa base de alunos encerrou 0 ano
com 8,3 mil alunos com financiamento privado, 8,0% da base de graduac¢ao, sendo
2,3 mil utilizando o risco de crédito do nosso balanco (2,3% da base).
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Qualidade Académica

Os mais recentes resultados publicados pelo INEP/MEC, referente ao ano de 2018,
ratificam a elevada qualidade académica de nossas instituicoes.

Ao olharmos a distribuicao dos cursos nas trés faixas em comparacao com as
demais IES no Brasil, vemos que enquanto 82% dos nossos alunos estao em cursos
com CPCs nas faixas 4 e 5, nas |IES Privadas este niumero é de apenas 28,5%. Neste
ciclo apresentamos também um percentual bem acima das instituicdes publicas.

Percentual total de matriculas por faixas CPC no triénio 2016-2018

Demais Listadas . 85,4%

Demais Privadas 59,8%

Publicas 3I/o 43,0%

H18&2 B3 W485

Fonte: Inep, Indicadores de Qualidade da Educagao Superior - Resultados CPC (2016-2018)

O Indice Geral de Cursos (IGC) segue a mesma tendéncia de constante evolucdo
da qualidade, tanto em relacdes as nossas proprias instituicoées, quanto na
comparacao com o mercado, evidenciando nossa proposta de exceléncia
académica.
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-
Percentual total de matriculas por faixas IGC no triénio 2016-2018 \l
2016 2017 2018
Anima
Demais Listadas
Demais Privadas /
Publicas

‘-‘.“,‘
W82 B3 W485

Fonte: Inep, Indicadores de Qualidade da Educacgao Superior - Resultados IGC (2016-2018)

Olhando especificamente para o conceito ENADE, que mede o desempenho dos
formandos do ensino superior através de uma prova padronizada, nossas IES
apresentam maior proporcao de alunos com conceitos superiores (4 e 5) do que
as demais instituicdes privadas (listadas e nao listadas), e menor percentual de
alunos com conceitos 1 e 2.

Quando observamos o IDD, que mede o valor agregado pela formacao do ensino
superior, evidencia-se 0 maior impacto das nossas praticas académicas na
formacdo de nossos alunos, inclusive guando comparado as instituicdes publicas.
De fato, nossas IES possuem o maior percentual de alunos com conceitos superiores
(4 e 5), e o menor percentual de alunos com conceitos 1 e 2.
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Percentual de matriculas por conceito ENADE no triénio 2016-2018

38%

46%
47%
29%
Anima Demais Listadas Demais Privadas Publicas

WI&2 W3 WMA85

Percentual de matriculas por conceito IDD no triénio 2016-2018

85% 76% 71%

72%
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Anima Demais Listadas Demais Privadas Publicas

W82 W3 W485
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DESEMPENHO FINANCEIRO

IMPACTOS IFRS-16

Conforme temos destacado desde 0 1719, a partir de 2019 entrou em vigor a nova
regra contabil do IFRS-16, que alterou os critérios de reconhecimento de contratos
gue envolvem a disponibilidade de uso de bens no balanco das empresas. Na
Anima, o impacto observado est3 relacionado aos contratos de aluguel, lembrando
que todas as nossas unidades académicas e administrativas, com excecao do
Centro Universitario Sao Judas - campus Unimonte, sao alugadas, sendo assim
objeto da nova norma.

Importante ressaltar que se trata de uma mudanca de classificacao estritamente
contabil, sem efeito sobre o caixa e, portanto, neutra em relacdo a gestao das
nossas operacoes.

A nova regra atinge o calculo do EBITDA, na medida em que as despesas de aluguel
deixam de ser consideradas nessa meétrica (no nosso caso, impacto positivo de
RS90,7 milhdes no ano de 2019, sendo R$23,9 milhdes no 4T19). Ja no Lucro
Liquido o impacto negativo é de RS$33,5 milhdes no acumulado do ano (R$7,8
milhdes no 4T19), uma vez que o0s aluguéis se desdobram em duas contas
redutoras, a da depreciacao do ativo de direito de uso e a das despesas financeiras
do passivo que, somadas, atingem neste ano R$124,2 milhdes (R$31,6 milhdes no
4T719).

Mais detalhes sobre a nova regra contabil podem ser encontrados no Anexo 5 do
Release de Resultados do 1T19.

De forma a facilitar ao mercado uma visao transparente e comparavel de nossos
resultados, durante o ano 2019 publicamos as nossas informacdes excluindo o
efeito IFRS-16, adicionalmente aos niumeros que ja consideram a nova classificacao.

A partir dos resultados de 1720, como a base de comparacao de 2019 ja esta
estabelecida, deixaremos de publicar os numeros ex-IFRS 16, reportando
exclusivamente os resultados de acordo com a nova regra contabil.
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Resultados de 2019: excluindo o efeito do IFRS-16

2019 - excl. IFRS-16

ilho Out
Valores em RS (milhdes) Consolidado ulro.s
Negdcios
Receita Bruta 2.164,1 183,3% 2.078,6 187,0% 85,5 123,0%
Descontos, Deduc¢des & Bolsas (944.,8) -80,0% (933,3) -84,0% (11,5) -16,5%
Impostos & Taxas (38,4) -33% (33,9) -3,1% (4,5) -6,5%
Receita Liquida 1.180,9 100,0% 11114 100,0% 69,5 100,0%
Total de Custos (642,3) -54,4% (611,9) -55,1% (30,4) -43,8%
- Pessoal (426,5) -36,1% (424.1) -38,2% (2,4) -3,4%
- Servicos de Terceiros (53,2) -4,5% (38,0) -3,4% (15,2) -21,9%
- Aluguel & Ocupacgao (115,9) -9,8% (114,8) -10,3% (1,2) -1,7%
- Qutras (46,6) -3,9% (35,0) -3,1% (11,6) -16,8%
Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 538,6 45,6% 499,5 44,9% 391 56,2%
Despesas Comerciais (105,1) -8,9% (95,7) -8,6% (9,.4) -13,5%
- PDD (44,2) -3,7% (41,6) -3,7% (2,6) -3,8%
- Marketing (60,9) -5,2% (54,1) -4,9% (6,8) -9,7%
Despesas Gerais & Administrativas (130,2) -11,0% (105,8) -9,5% (24,4) -35,1%
- Pessoal (96,7) -8,2% (76,7) -6,9% (20,0) -28,9%
- Servicos de Terceiros (10,7) -0,9% (8,6) -0,8% 21 -3,1%
- Aluguel & Ocupacao (6,2) -0,5% (55) -0,5% (0,8) -11%
- Qutras (16,6) -1,4% (15,2) -1,4% (1,4) -2,0%
Outras Receitas (Despesas) Operacionais (0,8) -0,1% 1,2 0,1% 2,1 -3,0%
- Provisoes 0,4 0,0% 0,4 0,0% 0,0 0,0%
- Impostos & Taxas (5,8) -0,5% 3,7) -0,3% 2,1 -3,0%
- Outras receitas operacionais 4,6 0,4% 45 0,4% 01 0,1%
Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 8,8 0,7% 8,8 0,8% 0,0 0,0%
Resultado Operacional 31,2 26,4% 307,9 27,7% 33 4.7%
- Despesas Corporativas (109,2) -9,.2%
EBITDA Ajustado 202,0 17,1%
(-) Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade (8,8) -0,7%
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA (38,5) -3,3%
EBITDA 154,8 13,1%
Depreciacdao & Amortizacao (65,4) -5,5%
Equivaléncia Patrimonial (2,5) -0,2%
EBIT 86,9 7.4%
Resultado Financeiro Liquido (59,8) -51%
EBT 271 2,3%
Imposto de Renda & CSLL (3,3) -0,3%
Resultado Liquido 23,9 2,0%
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA 385 3,3%
(-) Itens Nao-Recorrentes - Lucro Liguido 0,0 0,0%
Resultado Liquido Ajustado 62,3 5,3%
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Resultados do 4T19: excluindo o efeito do IFRS-16

4T19 - excl. IFRS-16

iln® (0] S
VElenEs Em 5 (Gl lies) Consolidado | % AV Ensino % AV = % AV
Negécios

Receita Bruta 570,5 178,3% 529,3 186,1% 41,2 116,3%

Descontos, Deducoes & Bolsas (239,3) -74,8% (235,9) -82,9% 3.4) -9,5%

Impostos & Taxas (11,3) -3,5% (8,9) -3,1% (2,4) -6,9%

Receita Liquida 319,9 100,0% 284,5 100,0% 35,5 100,0%

Total de Custos (184.,1) -57.5% (167,2) -58,8% (16,9) -47,6%
- Pessoal (115,0) -35,9% (114,2) -40,2% (0,8) -2,1%
- Servicos de Terceiros (19,6) -6,1% (10,6) -3,7% (9,0) -254%
- Aluguel & Ocupacéo (32,0) -10,0% (31,3) -11,0% (0,7) -21%
- Outras (17,5) -5,5% 11,1 -3,9% (6,4) -18,0%

Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 135,8 42,5% 117,2 41,2% 18,6 52,4%

Despesas Comerciais (32,0) -10,0% (29,4) -10,3% (2,6) -7.2%
- PDD (15,1) -4.7% (15,1) -5,3% 0,0 0,1%
- Marketing (16,9) -5,3% (14.3) -5,0% (2,6) -7.3%

Despesas Gerais & Administrativas (35,0) -10,9% (28,2) -9,9% (6,9) -19,3%
- Pessoal (25,8) -8,1% (20,6) -7.3% (5,2) -14.7%
- Servicos de Terceiros 2,7 -0,8% 1,9) -0,7% (0,8) -21%
- Aluguel & Ocupacao (2,0) -0,6% (1,7) -0,6% (0,2) -0,7%
- Outras (4,5) -1,4% (3.8 -1,4% (0,6) -1,8%

Outras Receitas (Despesas) Operacionais (1,2) -0,4% 0.2 0,1% (1.4) -4,0%
- Provisoes 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0 0,0%
- Impostos & Taxas (2,6) -0,8% (1,2) -0,4% (1,4) -3,8%
- Outras receitas operacionais 1.3 0,4% 1.4 0,5% (0N -0,1%

Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 1,6 0,5% 1,6 0,6% 0,0 0,0%

Resultado Operacional 69,3 21,7% 61,5 21,6% 7.8 21,9%
- Despesas Corporativas (32,7) -10,2%

EBITDA Ajustado 36,6 11,4%
(-) Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade (1,6) -0,5%
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA (16,4) -51%

EBITDA 18,6 5,8%

Depreciacdo & Amortizacdo 17,8) -5,6%

Equivaléncia Patrimonial (0,6) -0,2%

EBIT 0,2 0,1%

Resultado Financeiro Ligquido (21,2) -6,6%

EBT (21,0) -6,6%

Imposto de Renda & CSLL 0,4 0,1%

Resultado Liquido (20,6) -6,4%

(-) ltens Nao-Recorrentes - EBITDA 16,4 51%

(-) Itens N&o-Recorrentes - Lucro Liquido 0,0 0,0%

Resultado Liquido Ajustado (4,2) -1,3%
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Resultados de 2019: incluindo o efeito do IFRS-16

2019 - com IFRS-16

Valores em RS (milhoes)

Consolidado Ensino

Receita Bruta 2.164,1 183,3% 2.078,6 187,0% 123,0%

Descontos, Deducdes & Bolsas (944,8) -80,0% (933,3) -84,0% M.,5) -16,5%

Impostos & Taxas (38,4) -3,3% (33,9) -3,1% (4,5) -6,5%

Receita Liguida 1.180,9 100,0% 1.111,4 100,0% 69,5 100,0%

Total de Custos (559,1) -47,3% (528,7) -47,6% (30,4) -43,8%
- Pessoal (426,5) -36,1% (424,1) -382% (2,4) -3,4%
- Servigos de Terceiros (53,2) -4.5% (38,0) -3,4% (15,2) -21,9%
- Aluguel & Ocupagao (32,7) -2,8% (31,6) -2,8% (1,2 -1,7%
- Outras (46,6) -3,9% (35,0) -3,1% (11,6) -16,8%

Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 621,8 52,7% 582,7 52,4% 39,1 56,2%

Despesas Comerciais (105,1) -8,9% (95,7) -8,6% (9,4) -13,5%
- PDD (44,2) -3,7% (41,6) -3,7% (2,6) -3,8%
- Marketing (60,9) -5,2% (54,1) -4,9% (6,8) -9,7%

Despesas Gerais & Administrativas (125,3) -10,6% (101,4) -9,1% (23,9) -34,4%
- Pessoal (96,7) -8,2% (76,7) -6,9% (20,0) -28,9%
- Servigos de Terceiros (10,7) -0,9% (8,6) -0,8% (2,1) -31%
- Aluguel & Ocupagao (1,3) -0,1% (1,0) -0,1% (0,3) -0,4%
- Outras (16,6) -1,4% (15,2) -1,4% (1,4) -2,0%

Outras Receitas (Despesas) Operacionais (0,8) -0,1% 1,2 0,1% 2,7 -3,0%
- Provisoes 0,4 0,0% 04 0,0% 0,0 0,0%
- Impostos & Taxas (5,8) -0,5% (3,7) -0,3% 2,1 -3,0%
- Outras receitas operacionais 4.6 0,4% 4.5 0,4% 01 0,1%

Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 8,8 0,7% 8,8 0,8% 0,0 0,0%

Resultado Operacional 399,3 33,8% 395,6 35,6% 3,7 5,4%
- Despesas Corporativas (106,5) -9,0%

EBITDA Ajustado 292,8 24,8%
(-) Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade (8,8) -0,7%
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA (38,5) -3,3%

EBITDA 245,5 20,8%

Depreciacdo & Amortizacao 123,1) -10,4%

Equivaléncia Patrimonial (2,5) -0,2%

EBIT 120,0 10,2%

Resultado Financeiro Liquido (126,3) -10,7%

EBT (6,3) -0,5%

Imposto de Renda & CSLL (3,3) -0,3%

Resultado Liquido (9,6) -0,8%

(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA 38,5 3,3%

(-) Itens Nao-Recorrentes - Lucro Liquido 0,0 0,0%

Resultado Liquido Ajustado 28,9 2,4%
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Resultados do 4T19: incluindo o efeito do IFRS-16

4T19 - com IFRS-16
Valores em RS (milhoes) Outros

Consolidado % AV Ensino % AV o % AV
Negoécios

Receita Bruta 570,5 178.3% 529,3 186,1% 41,2 116,3%

Descontos, Deducotes & Bolsas (239,3) -74.8% (235,9) -82,9% (3,4) -9,5%

Impostos & Taxas (11,3) -3,5% (8,9) -31% (2,4) -6,9%

Receita Liquida 319,9 100,0% 284,5 100,0% 35,5 100,0%

Total de Custos (161,9) -50,6% (145,0) -51,0% (16,9) -47,6%
- Pessoal (115,0) -359% (114,2) -40,2% (0,8) -21%
- Servicos de Terceiros (19,6) -6,1% (10,6) -3,7% (9,0) -25.4%
- Aluguel & Ocupagao 9,8 -3,1% 91 -3,2% (0,7) -21%
- Outras (17,5) -5,5% 11,1 -3,9% (6,4) -18,0%

Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 158,0 49,4% 139,4 49,0% 18,6 52,4%

Despesas Comerciais (32,0) -10,0% (29,4) -10,3% (2,6) -7.2%
- PDD (15,1 -4,7% (15,1 -53% 0,0 0,1%
- Marketing (16,9) -5,3% (14,3) -5,0% (2,6) -7.3%

Despesas Gerais & Administrativas (33,8) -10,6% 27,1) -9,5% (6,7) -18,9%
- Pessoal (25,8) -8,1% (20,6) -7.3% (5,2) -14.7%
- Servicos de Terceiros (2,7) -0,8% (1,9) -0,7% (0,8) -21%
- Aluguel & Ocupacao (0,7) -0,2% (0,6) -0,2% (X)) -0,2%
- Outras (4,5) -1,4% (3,8) -1,4% (0,6) -1,8%

Outras Receitas (Despesas) Operacionais 1,2) -0,4% 0,2 0,1% 1,4) -4,0%
- Provisoes 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0 0,0%
- Impostos & Taxas (2,6) -0,8% (1,2) -0,4% (1,4) -3,8%
- Outras receitas operacionais 13 0,4% 14 0,5% (0N -0,1%

Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 1,6 0,5% 1,6 0,6% 0,0 0,0%

Resultado Operacional 92,7 29,0% 84,8 29,8% 79 22,4%
- Despesas Corporativas (32,2) -10,1%

EBITDA Ajustado 60,5 18,9%
(-) Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 1,6) -0,5%
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA (16,4) -51%

EBITDA 42,5 13.3%

Depreciacédo & Amortizacao (32,5) -10,1%

Equivaléncia Patrimonial (0,6) -0,2%

EBIT 9,5 3,0%

Resultado Financeiro Ligquido (38,2) -11,9%

EBT (28,7) -9,0%

Imposto de Renda & CSLL 0,4 0,1%

Resultado Liguido (28,3) -8,9%

(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA 16,4 51%

(-) Itens Nao-Recorrentes - Lucro Liguido 0,0 0,0%

Resultado Liguido Ajustado (12,0) -3.7%
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Resultados de 2019 e do 4T19: impacto do IFRS-16

2019 - DRE Gerencial 4T19 - DRE Gerencial
CORSliEadoAnImE Efeito do IFRS Efeito do IFRS
Valores em R$ (milhoes) Excl. IFRS-16 | Com IFRS-16 | o ° 1; "B Excl.IFRS-16 | ComIFRS-16 | O 12 ’
Receita Bruta 2.164,1 2.164,1 0,0 570,5 570,5 0,0
Descontos, Deductes & Bolsas (944.,8) (944.8) 0,0 (239,3) (239,3) 0,0
Impostos & Taxas (38,4) (38,4) 0,0 (11,3) (11,3) 0,0
Recelta Liquida 1.180,9 1.180,9 0,0 319,9 3199 0,0
Total de Custos (642,3) (559,1) 83,2 (184,1) (161,9) 22,2
- Pessoal (426,5) (426,5) 0,0 (115,0) (115,0) 0,0
- Servicos de Terceiros (53,2) (53,2) 0,0 (19,6) (19,6) 0,0
- CMV 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
- Aluguel & Ocupacao (115,9) (32,7) 83,2 (32,0 (9,8) 22,2
- Outras (46,6) (46,6) 0,0 (17,5) (17,5) 0,0
Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 538,6 621,8 83,2 135,8 158,0 22,2
Despesas Comerciais (105,1) (105,1) 0,0 (32,0) (32,0) 0,0
- PDD (44,2) (44,2) 0,0 (15,1) (15,1) 0,0
- Marketing (60,9) (60,9) 0,0 (16,9) (16,9) 0,0
Despesas Gerais & Administrativas (130,2) (125,3) 49 (35,0) (33,8) 12
- Pessoal (96,7) (96,7) 0,0 (25,8) (25,8) 0,0
- Servicos de Terceiros (10,7) (10,7) 0,0 (2,7) (2,7) 0,0
- Aluguel & Ocupacao (6,2) (1,3) 4,9 (2,0) 0,7) 12
- Outras (16,6) (16,6) 0,0 (4,5) (4,5) 0,0
Outras Receitas (Despesas) Operacionais (0.8 (0,8) 0,0 1.2 1,2) 0,0
- Provisoes 0,4 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0
- Impostos & Taxas (5.8) (5.8) 0,0 (2,6) (2,6) 0,0
- Qutras receitas operacionais 4,6 4,6 0,0 13 13 0,0
Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 8,8 8,8 0,0 1.6 16 0,0
Resultado Operacional 311,2 399,3 88,1 69,3 92,7 23,4
- Despesas Corporativas (109,2) (106,5) 2,6 (32,7) (32,2) 0,5
EBITDA Ajustado 202,0 292,8 90,7 36,6 60,5 23,9
(-) Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 8,8) (8,8) 0,0 (1,6) (1,6) 0,0
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA (38,5) (385) 0,0 (16,4) (16,4) 0,0
EBITDA 1548 245,5 90,7 18,6 42,5 239
Depreciacao & Amortizacao (65,4) (123,1) (57,7) 17,8) (32,5) (14,6)
Equivaléncia Patrimonial (2,5) (2,5) 0,0 (0,6) (0,6) 0,0
EBIT 86,9 120,0 33,1 0,2 9,5 9,2
Resultado Financeiro Liquido (59,8) (126,3) (66,5) (21,2) (382) 17,0)
EBT 271 (6,3) (33,5 (21,0) (28,7) (7.8)
Imposto de Renda & CSLL (3,3) (3,3) 0,0 0,4 0,4 0,0
Resultado Liguido 239 (9,6) (33,5) (20,6) (28,3) (7,8)
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA 385 385 0,0 16,4 16,4 0,0
(-) Itens Nao-Recorrentes - Lucro Liquido 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultado Liquido Ajustado 62,3 289 (33,5) (4,2) (12,0) (7,8)
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DESEMPENHO FINANCEIRO - Ensino

Ensino - excl. IFRS-16

Valores em RS (milhdes)

2019 % AV 2018 % AV % AH 4719 % AV 4718 % AV % AH
Receita Bruta 2.078,6 187,0% 1.766,2 172,7% 17,7% 5293 186,1% 4385 170,5% 20,7%
Descontos, Deducdes & Bolsas (933.3) -84,0% (712,5) -69,7% 31,0% (235,9) -82,9% (173,4) -67,4% 36,1%
Impostos & Taxas (339 -3,1% (30,9) -3,0% 9.7% (8.9) -3,1% (8,0) -31% 1.7%
Receita Liquida 1.111,4 100,0% 1.022,8 100,0% 8.7% 2845 100,0% 257,2 100,0% 10.6%
Total de Custos (611,9) -55,1% (600,2) -58,7% 2,0% (167,2) -58,8% (166,1) -64,6% 0,6%
- Pessoal (424) -38,2% (429,8) -42,0% -1.3% (114,2) -40,2% (118,7) -46,1% -3,8%
- Servicos de Terceiros (38,0) -3,4% (37,5) -3,7% 1,5% (10,6) -3,7% (11,4) -4,4% -7,4%
- Aluguel & Ocupacao (114,8) -10,3% (98,7) -9,7% 16,3% (31.3) -11,0% (26,8) -10,4% 16,7%
- Outras (35,0) -3,1% (34.2) -33% 23% 1,1) -3,9% (9.2) -3,6% 20,7%
Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 499,5 44,9% 422,6 41,3% 18,2% 17,2 41.2% 91,0 35,4% 28,8%
Despesas Comerciais (95,7) -8,6% (84,0) -8.2% 14,0% (29.4) -10.3% (27,4) -10,6% 7.6%
- PDD (41,6) -3,7% (41.3) -4,0% 0,8% 15,1 -53% (133) -52% 13.3%
- Marketing 54,1 -4,9% (42,7) -4,2% 26,8% (14,3) -5,0% (14,0) -5,5% 21%
Despesas Gerais & Administrativas (105,8) -9,5% (90,8) -8,9% 16,5% (28,2) -9,9% (21,0) -8,2% 34,0%
- Pessoal (76,7) -6,9% (58,7) -5,7% 30,5% (20,6) -73% (12,5) -4,9% 65,0%
- Servicos de Terceiros (8.6) -0,8% (10,2) -1,0% -16,0% (1,9) -0,7% (E€X)] -12% -36,9%
- Aluguel & Ocupacao (5,5) -0,5% (3,0) -0,3% 84,3% 1,7) -0,6% (0,8) -0,3% 115,2%
- Outras (15,2) -1,4% (19,0) -1.9% -20,1% (3.8) -1,.4% (4,6) -1.8% -16,5%
Outras Receitas (Despesas) Operacionais 12 0.1% 57 0.6% -78,6% 0,2 0.1% 1.6 0.6% -85,6%
- Provisées 04 0,0% (2,5) -0.2% -15,7% 0.0 0,0% ©.7) -03% -107,1%
- Impostos & Taxas (3.7) -0,3% (1,2) -0,1% 214,4% (1,2) -0,4% (0,2) -0,1% 550,0%
- Outras receitas operacionais 4,5 0,4% 9.4 0.9% -51.5% 14 0.5% 25 1,0% -44.3%
Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 8.8 0,8% 1.2 1.1% -21,4% 16 0.6% 17 0,7% -5.3%
Resultado Operacional 3079 27,7% 2647 25,9% 16.3% 615 21,6% 46,0 17,9% 33,7%

Ensino Excl. AGES -
ISIOIEXERAS Ensino Excl. AGES - excl. IFRS-16

Valores em RS (milhdes) com |IFRS-16

Receita Liguida 1.081,6 2671 1.081,6 1.022,8 57% 2671 257,2 3,8%
Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 562,3 127,6 480,2 422,6 13,6% 106,6 91,0 17,1%
Mg. Bruta 52 0% 47,8% 44,4% 413% 3 1p0 39,9% 354% 4,500
Resultado Operacional 3851 79,2 299,6 264,7 132% 57,2 46,0 24,2%
Mg. Operacional 35,6% 29,6% 27,7% 259% 1,800 21,4% 17,9% 3500

Aquisicdo realizada em Ago'19
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Receita Liquida

Encerramos o ano de 2019 com uma Receita Liguida referente ao segmento Ensino
de R$1.111,4 milhdes, +8,7% versus 2018 (R$1.081,6 milhdes ou +5,7% excluindo a
AGES). No 4T19, reportamos Receita Liquida de R$284,5 milhdes, +10,6% versus
4718 (R$267,1 milhdes ou +3,8% excluindo a AGES).

Ticket Médio Liquido

(RS/més)
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Olhando especificamente para nosso ticket liguido excluindo a AGES, encerramos
2019 com uma meédia de RS837/més, uma contracao de 1,5% versus o mesmo
periodo do ano anterior, influenciada por um aumento de bolsas, descontos e
impostos (-8,9%), um aumento médio de mensalidades (+5,0%) e ganhos no mix
de cursos (+2,4%),.

Os esforcos que temos dedicado para recuperacao de ticket, e gue envolvem uma
série de iniciativas internas, resultaram, pelo efeito alcancado na captacao do
terceiro trimestre de 2019, em um ticket liquido anualizado, melhor do que
apontava a tendéncia do primeiro semestre, mostrando que estamos no caminho
certo para uma trajetoria sustentavel de crescimento.

Especificamente no 4T19, nosso ticket liquido ex-AGES atingiu uma média de
RS863/més (-2,2% vs. 4T18) explicado principalmente por uma base de alunos
veteranos com mais bolsas e descontos, além de impostos (-9,2%), parcialmente
neutralizado por um aumento médio de mensalidades (5,0%) e por uma melhora
no mix de cursos (2,0%).

Total de Custos e Lucro Bruto

O Lucro Bruto em 2019, sem considerar os impactos do IFRS-16, foi de R$499,5
milhoes, ou 44,9% da Receita Liquida (+3,6pp vs. 2018). Destacamos nesse item 0s
ganhos de produtividade docente e de apoio académico que resultaram em uma
melhora com custo com pessoal de 3,8pp vs. 2018.

Despesas Comerciais

As Despesas Comerciais totalizaram R$95,7 milhdes em 2019, ou um impacto na
margem de -0,4pp vs. 2018, por conta do aumento nas despesas de marketing
(-0,7pp) em virtude do plano de expansao organica (Q2A) e de iniciativas de
fortalecimento das nossas marcas, especialmente nas regides de maior
competitividade. Ja a PDD segue em linha com o0s niveis observados no ano
passado (+0,3pp vs. 2018) com comportamento semelhante aos Nnossos prazos
medios de recebimento.

Despesas Gerais e Administrativas

As Despesas Gerais e Administrativas, excluindo o efeito do IFRS-16, totalizaram
RS105,8 milhdes em 2019, e representaram 9,5% da Receita Liquida, -0,6pp versus
2018. O maior nivel dessas despesas se explica principalmente pelo aumento da R
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Ol

representatividade das unidades do Q2A, que ainda estao em estagio de
maturidade meédio, tendo portanto um nivel de G&A proporcionalmente mais
elevado do gue uma operacao madura.

Outras Receitas (Despesas) Operacionais

As Outras Receitas (Despesas) Operacionais, incluindo multa e juros sobre

mensalidades, totalizaram R$10,0 milhdes em 2019, uma retracdo de -0,7pp versus
2018, explicado principalmente pelo menor volume de multas e juros, fruto de um
trabalho preventivo na negociacao de débitos em atraso.

Resultado Operacional

O Resultado Operacional, excluindo o efeito do IFRS-16, totalizou R$S307,9 milhdes
no ano de 2019, ou 27,7% da Receita Liquida, +1,8pp em relacdo ao mesmo periodo
do ano anterior. No 4T19 o Resultado Operacional atingiu RS61,5 milhdes e margem

de 21,6%, um incremento em margem de +3,7pp versus 4T18.

Seguimos acompanhando a evolucao das margens operacionais do Ensino &
segmentando-a em trés grandes blocos, conforme seus diferentes estagios de _—_é
maturacao: Base, Aquisicoes e Expansao Organica. Vale lembrar que a partir de —-i
agosto passamos a incluir a AGES no bloco Aquisicoes. s
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Valores em RS (mlilhoes)

Recelta Liqulda 759.8 7858 -33% 196,2 162,2 21,0% 1553 74,8 107,8% 11114 1.0228 8.7%

Lucro Bruto (exclulndo deprec. /amort.) 36238 3487 41% 76,0 53,6 A417% 60,6 203 198,6% 4995 4227 18.2%
Mg. Bruta 47,8%  44,4% 34pp 387% 33,1% 5,7po 39,0% 27,1% 71,900 44,9% 41.3% 3.6pp

Resultado Operacional 2500 2425 31% 384 23,6 62,5% 195 (15) -1410,0% 3079 2646 16,4%
Mg. Operacional 329%  30,9% 20o0p 79,6% 14,6% 5,0pp 126% -20% 14,6pp 27,7% 259% 1,800

Valores em RS (milhdes)

Receita Liquida 1893 194,9 -2,8% 56,2 341 65,0% 389 28,2 37,9% 2845 257,2 10,6%

Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 834 757 10,2% 21,4 13 88,7% 12,4 4,0 208,1% 17,2 91,0 28,8%
Mag. Bruta 44,0%  388% 52pp 380%  332% 4,8pp 32,0% 74,3% 17,700 412%  354% 58pp

Resultado Operacional 50,5 43,7 15,5% 10,4 73 43,1% 0,6 (5,0 -12,3% 615 46,0 33,8%
Ma. Operacional 26,7%  224% 4,200 186% 21.5% -2,900 1,6% -17,7%  19,3pp 21,6% 17,9% 3,700

" Considera Una, UniBH e Sao Judas (incluindo campus Unimonte, mas excluindo aquisicoes e novas unidades académicas abertas a partir de 2016)

2 Considera as aquisices realizadas ao longo de 2016 (UniSociesc Fev'16, Una Bom Despacho Jul'16 e Una Uberlandia Out'16) e a AGES em Ago'19

3 Considera expansao organica: Unidades de Sete Lagoas (Jul'16), Cataldo (Out'16), Divinopolis (Fev'17), Pouso Alegre (Mar'17), Nova Serrana (Abr'17), Sao Bento do Sul (Jan'17), Itajai (Jul7), Itabira (Jan'18), Jatai (Jan'18),
Jabaguara (Jan'18), Santo Amaro (Jan18), Paulista (Jan18), Palacio Avenida (Jan'18), Jaragua do Sul (Jan'18), Vila Leopoldina (Jan19), Santana (Jan19), Sao Bernardo do Campo (Jan19), Guarulhos (Jan'19), Cubatao
(Jan'19), Florianopolis Continente (Jan'19), Conselheiro Lafaiete (Jan'19), Itumbiara (Jan19), e as aquisicoes realizadas em 2018 (CESUC, Faculdade Jangada e Faced)

No bloco Base, encerramos o ano com uma Receita Liquida de R$759,8 milhoes,
uma contracao versus 2018 (-3,3%), especialmente em virtude do elevado nivel de
competitividade observado nas pracas onde estao localizadas essas unidades. Nao
obstante, na margem operacional seguimos observando crescimento, na
comparacao entre os anos, especialmente pelos efeitos de ganho de eficiéncia do
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E2A (modelo académico implementado integralmente em 2018) e a gestao
granular das despesas. O Lucro Bruto atingiu R$362,8 milhdes em 2019, com
margem de 47,8% (+3,4pp vs. 2018), e o Resultado Operacional totalizou R$250,0
milhdes, ou margem de 32,9% (+2,0pp vs. 2018).

Bloco: Base Excl. novas unidades e aqguisicoes

Receita Liquida Resultado Operacional
(em RS milhdes) (em RS milhdes)
7999 8% 7858 339 7508
2017 2018 2019 2017 2018 2019

=== Mg, Operacional (%)

Com relacao ao bloco das Aquisicdes, que engloba tanto as aquisicées realizadas
em 2016 (UniSociesc, Una Bom Despacho e Una Uberlandia), guanto a AGES (inicio
em agosto de 2019), reportamos uma Receita Liquida no ano de R$196,2 milhoes,
21,0% superior ao mesmo periodo do ano anterior, especialmente impactada pela
AGES. O Resultado Operacional desse bloco, também impactado pela nova
operacdo, totalizou RS38,4 milhdes, ou margem de 19,6% (+5,0pp vs. 2018). Se
desconsiderarmos a AGES, no entanto, o resultado deste segmento também seqguiu
a tendéncia positiva de crescimento (Receita Liguida +2,6% e Margem Operacional
+3,5pD).

Bloco: Aauisicodes Excl. novas unidades

Receita Liquida

(em RS milhoes) Resultado Operacional

(em RS milhoes)

196,2 38,4
169,2 162,2
23,1 23,6
—
13,6% 14,6%

2017 2018 2019 2017 2018 2019
Mg. Operacional (%)




Ja no bloco Expansao Organica, que além das 14 unidades abertas entre Jul'16 e
Jan"8 e das 8 novas unidades inauguradas no inicio de 2019, também inclui as
aquisicoes realizadas em 2018 (CESUC, Faculdade Jangada e Faced), continuamos
observando desempenho positivo e consistente. Reportamos nesse bloco receita
liguida de RS$155,3 milhdes e resultado operacional de R$19,5 milhdes (versus
receita liqguida de R$74,8 milhdes e resultado operacional negativo de R$1,5 milhdo

em 2018).
Bloco: Expansao Organica
Receita Liquida Resultado Operacional
(em RS milhdes) (em RS milhdes) 19 6%
+14,6pp 5

155,3 -2,0%

+107.8% +48,6pD
74,8
+484,2% -50,6%
12'8 .
—— ' -1,5

2017 2018 2019 2017 2018 2019
e Mg. Operacional (%)

Importante lembrar que o tempo de amadurecimento de uma unidade académica
@ de aproximadamente 5 anos e que as unidades desse bloco tém, em meédia, dois
anos desde sua abertura.
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DESEMPENHO FINANCEIRO - Outros Negocios L
'”“
lw\y\
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Outros Negdcios - excl. IFRS-16 \
Vielleres e B @nlleis) 2019 % AV 2018 %AV | % AH 4T19 % AV 4718 %AV | %AH

Receita Bruta 855  1230% 76,7 1091%  11.4% 41,2 163% 403  106.9%  2.4%

Descontos, Deducoes & Bolsas m.,5) -16,5% (2,8) -3,9% 316,5% (3,4) -9,5% 0,7) -1,7% 409,3%

Impostos & Taxas (45) -6.5% (3.6) 52%  247% 2.4) 69% 1.9) 5,1% 26.,1%

Receita Liquida 695  1000% 703  100,0%  -12% 355  1000% 377  1000%  -59%

Total de Custos (30.4)  -438%  (309) -440% -1.8%  (169) -47.6%  (181)  -47.9%  -6.6%

- Pessoal @4 34% @ 30%  127% ©8) 2% 2 33%  -384%

- Servicos de Terceiros (15,2) -21,9% (17,6) -25,0% -13,6% (9,0) -25,4% 11,1 -29,6% -19,3%
- Aluguel & Ocupacao (1.2) -1.7% 39 -5,6% -70,5% (0.7) -21% 2.7) -71% -72,8%
- Outras (11,6) -16,8% (6,3) -8,9% 86,1% (6,4) -18,0% (29) -7,6% 122,4%
Lucro Bruto (exclulndo deprec. /amort.) 39,1 56.2% 39,4 56,0% -0,8% 18,6 52,4% 19,6 52,1% -5.2%
Despesas Comerciais 9.4) -13,5% 8,4) -11.9% 12,2% (2,6) -7.2% (4,0) -10,6%  -36,0%
- PDD (2,6) -3.8% (3.5) -50% -251% 0,0 0,1% (2,0) -53% -101,9%
- Marketing (6,8) -9,7% (4,9) -6,9% 391% (2,6) -73% (2,0) -53% 30,6%
Despesas Gerais & Administrativas (24.4) -351% (24.3) -34,6% 0.2% (6.9) -19.3% (6.3) -16.8% 8.3%
- Pessoal (20,0) -28,9% (20,1) -285% -0,1% (52) -14,7% 5.1 -13.6% 13%
- Servicos de Terceiros 20 -31% (1,2) -1,7% 76,3% (0,8) -2,1% (0,5) -1,4% 47,0%
- Aluguel & Ocupacao (0,8) -11% (1,0) -15% -26,1% (0,2) -0,7% (0.3) -0,7% -7.2%
- Outras (1,4) -2,0% (2,0) -2,9% -29,4% (0,6) -1,.8% 0.4) -11% 56,8%
Outras Receitas (Despesas) Operacionais @20 -3.0% 1.2) -1.7% 72,6% 1.4 -4,0% (0.6) -1.7% 125.6%
- Provisdes 0,0 0,0% (0,0) 0,0% -100,0% 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
- Impostos & Taxas 20 -3,0% (1,6) -2,2% 33,7% (1,4) -3,8% (0,6) -1,5% 136,1%
- Outras receitas operacionais 0.1 01% 0,4 0,6% -86,5% [(CR)] -0.1% [(CH)] -0.1% 51%
Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0% 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Resultado Operaclonal 33 4,7% 5.5 7,8% -40,7% 7,8 21,9% 8,7 23,0% -10,3%

O Segmento de Qutros Negoécios € composto pela hsm, pela EBRADI, Escola
Brasileira de Direito, e pela hsmU (cursos livres e pos-graduacao online em gestdo).
A hsm é uma plataforma de solucdes educacionais integradas que promove a
atualizacao e o desenvolvimento de executivos e gestores em todo o Brasil por
meio de produtos customizados que privilegiam o aprendizado, a troca de

experiéncias e o networking. A EBRADI é uma marca da Anima, lancada no fim de
2016, para oferecer ensino e capacitacao juridica on-line para todo o pais. Seu
portfolio inclui cursos de pos-graduacao e extensao em Direito, além de cursos
preparatorios para o exame da OAB.

Em 2019, o segmento de outros negoécios apresentou Resultado Operacional de
RS3,3 milhdes, ante RS5,5 milhdes no ano anterior, excluindo o efeito do IFRS-16. A
diferenca na comparacao entre anos se da por conta do desempenho
extraordinario do SingularityU Brazil Summit realizado no ano de 2018, em sua
primeira edicao no Brasil.

No periodo, o resultado também foi impactado por uma menor demanda do hsm
Academy (braco de educacao corporativa da hsm). Por outro lado, a EBRADI e
hsmU seguem com crescimentos em linha com seus planos de negocios.
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DESEMPENHO CONSOLIDADO DA COMPANHIA

Consolidado Anima - excl. IFRS-16

Valores em R$ (milhdes)

Recelta Bruta 2164, 183,3% 1.843,0 168,6% 17.4% 570,5 178,3% 478,8 162,4% 19,2%
Descontos, Dedugdes & Bolsas (944.8) -80,0% (715,3) -65,4% 32,1% (239,3) -74,8% (174,0) -59,0% 37.5%
Impostos & Taxas (38.4) -33% (345) -3.2% 13% M.3) -35% (9,9) -34% 14,5%
Receita Liquida 1.180,9 100,0%  1.093,1 100,0% 8.0% 319,9 100,0% 2948 100,0% 8.5%
Total de Custos (642,3) -54,4% (631,1) -57,7% 1,8% (184,1) -57,5% (184,2) -62,5% -0,1%
- Pessoal (426,5) -36,1% (432,0) -39,5% -13% (115,0) -359% (119,9) -40,7% -41%
- Servicos de Terceiros (53,2) -4,5% (55.1) -5,0% -3,3% (19,6) -6,1% (22,6) -7.7% -13,2%
- Aluguel & Ocupacao (115,9) -9,8% (102,6) -9,4% 13,0% (32,0) -10,0% (29,5) -10,0% 8,5%
- Outras (46,6) -39% (40.4) -3.7% 153% 17.,5) -55% 12,0 -41% 44,9%
Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 538.6 45,6% 462,0 423% 16.6% 1358 42,5% 1106 37.5% 22,8%
Despesas Comerclais (105,1) -8,9% (92,3) -8,4% 13,9% (32,0) -10,0% (31,3) -10,6% 2,0%
- PDD (44,2) -3.7% (44.8) -41% -12% (15,1 -4.7% (15,3) -5.2% -1.8%
- Marketing (60,9) -5.2% (47,6) -4,4% 28,0% (16,9) -53% (16,0) -54% 5.6%
Despesas Gerals & Administrativas (130.2) -11,0% (115,2) -10.5% 13.1% (35,0) -10,9% (27.3) -9.3% 28,1%
- Pessoal (96,7) -8.2% (78,8) -7.2% 22.7% (25.8) -81% (17,6) -6,0% 46,5%
- Servicos de Terceiros (10,7) -0,9% (1,4) -1,0% -6,1% 2,7) -0,8% (3,6) -1.2% -24,9%
- Aluguel & Ocupacao (6,2) -0.5% (4,0 -0,4% 55,6% (20) -0,6% an -0,4% 84,4%
- Outras (16,6) -1.4% (21,0) -1.9% -21,0% (4,5) -14% (5,0) -17% -10,5%
Outras Receitas (Despesas) Operacionais (0.8) -0,1% 4,5 0,4% -118.7% (1,2) -0,4% 10 0.3% -215,0%
- Provisées 0,4 0,0% (2,5) -0,2% -115,6% 0,0 0,0% ©,7) -0.2% -107,1%
- Impostos & Taxas (5,8) -0,5% (2,8) -0,3% 1M.0% (2,6) -0,8% (0,8) -0,3% 2371%
- Outras receitas operacionais 4,6 0,4% 9.8 0,9% -53,0% 13 0,4% 2,4 0,8% -453%
Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 88 0.7% 12 1.0% -21,4% 16 0.5% 17 0.6% -5.3%
Resultado Operaclonal 31,2 26,4% 270,2 24,7% 15,2% 69,3 21,7% 54,7 18,5% 26,7%
- Despesas Corporativas (109,2) -9.2% (100,4) -9.2% 87% (32,7) -10.2% (26,6) -9,0% 23,0%
EBITDA Ajustado 202,0 17,1% 169.8 15,5% 19,0% 36,6 1,4% 28,1 9,5% 30.2%
(-) Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade (8,8) -0.7% (11,2) -1,0% -21,4% (1,6) -0,5% a7 -0,6% -53%
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA (385) -33% (62,6) -57% -38,6% (16,4) -51% (19.7) -6,7% -16,8%
EBITDA 154,8 13,1% 95,9 8.8% 61.3% 18,6 5.8% 67 23% 176,6%
Depreciacao & Amortizacao (65,4) -5,5% (54.3) -5,0% 20.4% (17.8) -5,6% 4.1 -4,8% 26,6%
Equivaléncia Patrimonial (2,5 -0,2% (2,5 -0,2% -33% 0,6) -0,2% 13) -0,4% -535%
EBIT 86,9 7.4% 391 3,6% 122,4% 0.2 0,1% (8.6) -2,9% -102,7%
Resultado Financeiro Liquido (59.8) -51% (351 -32% 70,3% (212) -6,6% (13,2) -4,5% 60,9%
EBT 271 2,3% 4,0 0,4% 584,2% (21,0) -6,6% (21,8) -7.4% -3,7%
Imposto de Renda & CSLL (3.3) -0.3% 7) -0,2% 90,4% 0.4 0,1% 37 13% -89,0%
Resultado Liquido 23,9 2,0% 2.2 0.2% 961,4% (20,6) -6,4% (18,1) -6,1% 13,9%
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA 385 33% 62,6 57% -38,6% 16,4 51% 19.7 6,7% -16,8%
(-) ltens N&ao-Recorrentes - Lucro Liguido 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0% 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Resultado Liquido Ajustado 62,3 5.3% 64,9 5.9% -3.9% (4.2) -1.3% 16 0.5% -360,2%
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Despesas Corporativas e G&A

As Despesas Corporativas, excluindo o efeito do IFRS-16, totalizaram RS$109,2
milhdes no ano de 2019 e representaram 9,2% da Receita Liquida, estavel versus
2018.

Neste ano de 2019, por termos alcancado, ainda que parcialmente, as metas
orcamentarias necessarias ao programa de remuneracao variavel (P2A - Programa
Apaixonados pela Anima), reconhecemos uma provisdo de R$4,5 milhdes que serdo
Pagos aos beneficiados pelo referido programa. A referida provisao esta registrada
nas despesas corporativas e sera alocada no G&A das respectivas operacdes
quando de sua realizacao.

Ja as Despesas Gerais e Administrativas, consolidando a AGES (R$8,5 milhdes ou
0,7pp), totalizaram RS130,2 milhdes no periodo, e representaram 11,0% da Receita
Liquida, -O,5pp versus 2018.

Importante destacar gue nosso foco continua sendo na reducao das despesas da
companhia como um todo, olhando para novas oportunidades de ganhos de

eficiéncia.
Despesas Corporativas e G&A
(em % da Receita Liguida)
[0) (o)

9,6% 8.9% 9,0%

9,0%

11,5% 11,1% 11,8%

9,3%

1m18 2718 3718 4718 1T19 2719 3719 4719
B GS&A BGSA AGES M Corporativo P2A
(em RS milhdes)

585 . 59,3
26,6 bee 25,6

337
319 273

1m18 2718 3718 4718 1719 2719 3719 4719

67,7

59,1

52,0 51,2 533

B GSA EGSA AGES B Corporativo P2A
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EBITDA Ajustado

Encerramos 2019 com um EBITDA ajustado, excluindo o efeito do IFRS-16, de
RS202,0 milhdes (+19,0% vs. 2018), e uma margem de 17,1% sobre a Receita
Liquida (+1,6pp vs. 2018), seguindo o movimento consistente de recuperacao de
margem. No 4T19, apresentamos EBITDA ajustado de R$36,6 milhdes, ou 11,4% de
margem (+1,9pp vs. 4T18). Excluindo a AGES, nosso EBITDA ajustado ex-IFRS-16 foi
de R$193,7 milhdes em 2019 (16,8% de margem ou +1,3pp), e de R$32,3 milhdes
no 4719 (10,7% de margem ou +1,2pp).

EBITDA Ajustado ex-IFRS-16 EBITDA Ajustado

(em RS milhdes) com IFRS-16
(em RS milhdes)

+1,6pp 2928

ol
169.8 ’y 202,0 24,8%

15,5%

17,1%

2018 2019 2019 com IFRS-16

Evolucao da Margem EBITDA Ajustada ex-IFRS-16
(em pp vs. trimestre mesmo periodo)

2,0 1,9

11 14

1718 2718 3T18 4718 1719 2719 3719 4719

Excluindo os ajustes gerenciais, a evolucdo € ainda mais significativa. O EBITDA
contabil reportado no ano de 2019 foi de R$154,8 milhdes versus R$95,9 milhdes
em 2018, o que representa um crescimento de 61,3% ou +4,3pp. No 4119, o EBITDA
contabil cresceu 176,6% comparado com o 4T18 (R$18,6 milhdes versus RS$S6,7

milhdes), ou +3,5pp.




Itens Nao Recorrentes

2019 - EBITDA
(em RS milhdes)

GIT: 2,9 Reestruturacoes
Regional MG/GO; 511

Juncao de campi;

58
Reestruturacoes
Administrativas
e Académicas;

189

4719 - EBITDA
(em RS milhdes)

GIT; 1,3

Juncao de campi;
15

Reestruturacoes

Administrativas

e Académicas;
79

Nossos itens nao recorrentes em 2019 se encontram em patamares
significativamente inferiores aos observados no ano anterior. Dentro dos esforcos
de gestdao que temos promovido em busca de ganhos adicionais de eficiéncia, o
que implica, em um primeiro momento, em gastos nao recorrentes com despesas
de reestruturacao, no segundo semestre do ano, promovemos a unificacao da
gestdo das nossas marcas na Regional MG/GO, além da juncao de 4 campi (Una
Barro Preto, Una Uberlandia, Una Catalao e UniSociesc Jaragua do Sul), com a
redistribuicao dos alunos nas mesmas cidades/regides.

Ademais, na virada do ano o campus Boa Vista foi transformado em um Complexo
Cultural, Esportivo e de Inovacao (UniSociesc Campus Park) para alunos,
professores, empresarios e toda a comunidade, como uma nova forma de explorar
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espacos universitarios. Em paralelo, a outra unidade de Joinville passara a oferecer
todos os cursos de graduacao da UniSociesc na cidade.

Com relacao ao GIT (area de Gestao e Inovacao Tecnoldgica da UniSociesc), que
em 2018 simplificamos através da descontinuacdo dos setores de ferramentaria e
analise laboratorial, reduzindo suas respectivas estruturas ao minimo necessario
para finalizacdo dos contratos anteriormente firmados, nesse 4T19 todos o0s
referidos compromissos foram finalizados, pelo que essas despesas deixam de

existir definitivamente em 2020.

Le Cordon Bleu - Equivaléncia Patrimonial

A sociedade constituida com a Le Cordon Bleu, que reconhecemos em Nnossos
resultados por equivaléncia patrimonial, apresentou em 2019 resultado negativo de
RS2,5 milhdes e de -RS0,6 milhdo no ultimo trimestre do ano, em linha com o
esperado no seu plano de negocios.
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Resultado Financeiro

li Ani .
SORSOliGado NG Consolidado Anima excl. IFRS-16

Valores em RS (milhdes) com IFRS-16

(+) Receita Financeira 25,6 5,6 25,6 30,5 5.6 7.3
Receita com juros de mensalidades 8,8 1,6 8,8 11,2 1,6 17
Receita com aplicacdes financeiras 8,3 34 83 9,0 34 2,9
Correcao monetaria 4,6 11 4.6 57 11 17
Outras 4,0 (0,5 4,0 45 (0,5) 0,9

(-) Despesa Financeira (151,9) (43,8) (85,4) (65,2) (26,8) (20,4)
Despesa de juros com empréstimos’ (34,0) (1,3) (34,0) (25,6) M,3) 7.1
Despesa de juros com PraValer (26,7) (10,1) (26,7) (20,2) (10,1) 7.7)
Despesa de juros com titulos a pagar (aquisicdes) (10,6) (2,4) (10,6) (10,8) (2,4) (2,7)

Despesa Financeira de arrendamento? (66,5) 17,0) 0,0 0,0 0,0 0,0
Outros (14,2) (2,9) (14,2) (8,5) (2,9) (2,9)

Resultado Financeiro (126,3) (38,2) (59,8) (34,7) (21,2) (13,2)

" Inclui ganhos e perdas com derivativos referente aos contratos de empréstimos em moeda estrangeira com swap

2 Impacto do IFRS-16 a partir do 1719 é
—
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Excluindo o impacto do IFRS-16, encerramos o ano de 2019 com um Resultado
Financeiro negativo de -RS$59,8 milhdes, ante -RS34,7 milhdes em 2018.
Apresentamos uma Receita Financeira de R$25,6 milhdes, -R$4,9 milhdes vs. 0 ano
anterior, explicada principalmente pelo menor volume de multas e juros, resultado
do trabalho preventivo de negociacao de débitos de alunos em atraso.

A Despesa Financeira totalizou R$85,4 milhdes, um aumento de R$20,2 milhdes vs.
2018, principalmente explicada pelo incremento das despesas de juros com
empréstimos/emissao de debéntures decorrente do aumento de alavancagem
destinado a viabilizar nossas recentes aquisicdes; e com o PraValer, por conta do
amadurecimento dos contratos de semestres anteriores que, com 0 aumento do
tempo de caréncia, passam a sofrer maiores desagios.

Ja considerando o impacto do IFRS-16, nosso Resultado Financeiro totalizou
-R$126,3 milhdes no ano, explicado principalmente pela linha de Despesa
Financeira de arrendamento, que foi de R$66,5 milhdes no periodo, decorrente da
nova forma de contabilizacao das despesas de aluguel e ocupacao.

Resultado Liquido Ajustado

Encerramos o0 ano de 2019 com um Resultado Liquido Ajustado, excluindo o efeito
do IFRS-16, de R$62,3 milhdes, uma contracdo de -3,9% versus 2018, ou uma  — _
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margem de 5,3% sobre a Receita Liguida (-0,6pp), principalmente em virtude do
aumento das despesas financeiras, explicado acima, e do maior nivel de
depreciacdo decorrente dos investimentos realizados nas estruturas dos nossos
campi.

Excluindo os ajustes gerenciais, o Resultado Liquido foi de RS23,9 milhdes em 2019,
ante RS2,2 milhdes em 2018, representando um crescimento de 961,4% ou +1,8pp.

Com a reclassificacao do IFRS-16, o Resultado Liguido Ajustado no ano foi de
R$28,9 milhdes ou uma margem de 2,4%.

Caixa e Endividamento Liquido

Consolidado Anima

Valores em RS (milhoes)

DEZ 19 SET 19 DEZ 18
(+) Total de Disponibilidades 182,6 107,9 185,4
Caixa 31,6 28,0 99,5
Aplicacoes Financeiras 151,0 79,9 85,9
(-) Total de Empréstimos e Financiamentos ' 692,9 455,0 399,5
Curto prazo 105,8 208,0 82,4
Longo prazo 587,0 247,0 317,2
(=) Disponibilidade (Divida) Liquida 2 (510,3) (347,1) (214,1)
(-) Outras Obrigac6es de Curto e Longo Prazo 1431 148,9 101,8
(=) Disponibilidade (Divida) Liquida excl. IFRS-16 3 (653,4) (496,0) (315,9)
(-) Passivo Arrendamentos (IFRS-16) 555,2 555,5
Curto prazo 247 23,2
Longo prazo 530,5 5322

(=) Disponibilidade (Divida) Liquida com IFRS-16 * (1.208,6) (1.051,5)

" Valor liquido ajustado pelo swap
2 Disponibilidade considerando apenas as obrigacdes bancarias.
3 Disponibilidade considerando todas as obrigacdes de curto e longo prazos relacionadas ao pagamento de parcelamentos tributarios e as aquisicoes.

Chegamos ao fim de 2019 com um total de disponibilidades de caixa e aplicacao
financeira de R$182,6 milhdes. O total de empréstimos e financiamentos foi de
RS692,9 milhdes, +RS$237,9 milhdes desde set/2019, especialmente impactado
pela captacao de longo prazo direcionado aos M&A's. Enfatizamos que o perfil de
vencimento das demais dividas esta diluido ao longo dos préoximos 5 anos, nao
apresentando concentracdo significativa.

As outras obrigacdes de curto e longo prazo, representadas principalmente pelos
titulos a pagar relacionados as aquisicoes, totalizaram RS$143,1 milhdes. Com isso, ?
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encerramos o trimestre com uma divida liguida, excluindo o efeito do IFRS-16, de
RS653,4 milhdes, o que representa uma alavancagem de 3,23x (divida liguida +
EBITDA ajustado dos ultimos 12 meses).

\
l \.H
\

Com a captacao anunciada de R$1,1 bilhdo na oferta publica restrita de acdes que
realizamos em janeiro de 2020, passaremos a ter uma posicao de caixa
significativamente superior ao nosso endividamento, nos levando a uma
disponibilidade liquida positiva.

Os efeitos da reclassificacdo trazidos pelo IFRS-16 representam uma diferenca de
RS555,2 milhdes referentes ao valor presente dos contratos de aluguel que
passaram a ser classificados no passivo pelo mesmo montante atribuido ao ativo
de direito de uso.

Contas a Receber e Prazo Médio de Recebimento (PMR)

Encerramos 0 4719 com um saldo de Contas a Receber Liguido de RS$S213,3 milhodes.

(em RS milhdes)

4719

S — 3719 ‘ 4718 ‘ A 4T19 /7 4T18
Excl. Aquisicdes Aquisicdes
Contas a Receber Liguido 2133 2031 10,2 2244 2354 210,8 1741 39,3
a vencer 129,5 122,0 75 1477 1538 1355 941 354
até 180 d 614 58,7 27 52,9 58,5 54,2 58,5 29
de 180 a 360 d 14,3 14,2 0,1 14,8 16,1 149 159 (1,6)
de361a720d 82 82 0,0 9,0 7,0 6,1 56 2,6
ha mais de 721d 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Encerramos o0 ano com um PMR (prazo médio de recebimento) de 63 dias, nao
apresentando nenhuma alteracao significativa em relacao aos trimestres anteriores.

Segmentando a analise dos recebiveis e prazos médios, reportamos um PMR de 12
dias para os recebiveis de FIES, em que o contas a receber liguido esta impactado
pela PDD de RS$25,5 milhdes referente ao valor em risco ndo coberto pelo FGEDUC
da carteira do FIES relativa a todos 0s anos anteriores a 2019, inclusive. Se tirarmos
esse efeito, geraria um PMR bruto de 57 dias.

2019
FIES o e
Total Excl. Aquisi¢des Aquisicdes
Contas a Receber Bruto 317 27,4 4.4
(-) PDD (25,5) (25,4) [(SA))
PMR Bruto (Dias) 57 60 43

Para o segmento de alunos Nao-FIES, nosso PMR ficou em 70 dias, +2 dias quando
comparado ao mesmo periodo do ano anterior. Finalmente, na linha de outros
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-
negocios, encerramos o periodo com um PMR de 120 dias (+43 dias vs. 4T18), em Ml
linha com o novo patamar de PMR deste segmento a partir do crescimento da \
EBRADI e da hsmU, de acordo com os respectivos planos de negocios.

i
il

!:\‘\
(em RS milhées)

4719
Total Excl. Aquisicdes Aaquisicoes
Contas a Receber Liquido 2133 2031 10,2 2244 2354 2108 1741 393
Ajuste Contas a Receber FIES 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Contas a Receber Liquido Ajustado 2133 2031 10,2 2354 2354 2108 1741 393
Receita Liquida Acumulada 11815 11471 344 8616 5679 2825 11025 79,0
PMR (Dias) 63 64 45 70 75 67 57 6

3T19 ‘ 2719 ‘ 1119 ‘ 4718 ‘A4T19/4T’18

4719

FIES 3T19 ‘ 17119 ‘ 4T18 ‘ A AT19 / 4T18

Total Excl. Aquisi¢des Aquisicdes
Contas a Receber Liquido 6,2 2,0 43 26,0 46,6 28,6 9,0 (2,8)
Ajuste Contas a Receber FIES 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Contas a Receber Liquido Ajustado 6,2 2,0 43 26,0 46,6 28,6 9,0 (2,8)
Receita Liquida Acumulada 180,8 165,6 152 1337 87,0 40,0 2380 (57,2)
PMR (Dias) 12 4 42 52 96 64 14 -2
> 4719
Nao FIES = = 3T19 2719 1T19 4T18 | A 4T19 / 4T18
Total Excl. Aquisi¢des Aquisicdes
Contas a Receber Liquido 183,8 1778 59 1798 1720 1679 1484 354
Receita Liquida Acumulada 9293 9101 19,2 6919 4580 2330 7860 1433
PMR (Dias) 70 70 46 70 68 65 68 2

4719
Outros Negdcios 3T19 ‘ 2719 ‘ 1T19 ‘ 47118 ‘A4T19/4T18
Total Excl. Agqulsicdes Aqulsicées

Contas a Receber Liquido 234 234 18,7 16,9 14,2 16,7 6,7
Receita Liquida Acumulada 701 701 34,7 217 83 785 (8,3)
PMR (Dias) 120 120 145 140 155 76 43

* PMR ponderado, considerando aquisicées nos ultimos 12 meses
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Investimentos (CAPEX)

Capex
Em 2019, nossos investimentos (em RS milhdes)
totalizaram RS$115,8 milhdes ou 9,8% 113,9115.8
sobre a Receita Liquida, um reducao de
de O0,6pp comparado aos 10,4% 10,4%

9,8%
reportados em 2018.

35,0 409 32
Esse nivel de investimento é impactado - o 300 .
pelas unidades da expansao organica, ‘ 1.2 .
atravées do amadurecimento das .
unidades abertas entre julho/2016 e ?'SEEZEZE EQSTSZ‘S!Z&OS bei?éi;fias . InveZSitnilento
janeiro/2019, que representaram 37%
do Capex total do ano de 2019, ou
RS42,8 milhdes. Excluindo esse efeito,
nosso Capex normalizado seria de

RS73,0 milhdes, ou 6,2% da Receita Liguida.

W2018 W2019

Também continuamos realizando investimentos relacionados ao desenvolvimento
de nossa plataforma de sistemas e tecnologia aplicada a educacdo dentro do
contexto do nosso processo de transformacao digital. Como parte desse processo,
adotamos integralmente, em todas as nossas unidades, o sistema de bibliotecas
virtuais, que passou a ser uma despesa operacional (Opex) de acesso ao sistema,
em substituicao ao investimento em bibliotecas fisicas (Capex), explicando a
relevante reducao desse item.
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Fluxo de Caixa

Valores em RS (milhdes) Com IFRS-16 Excl. IFRS-16
2019 4719 2019 | 2018 | 4T19 | 4T18
Resultado Liquido (9,6) (28,3) 23,9 2,2 (20,6) (18,1)
Depreciacao & Amortizacao 1231 324 66,3 543 18,0 141
Receita / Despesa com juros e atualizacdo monetaria 1051 27,2 38,6 315 10,2 10,4
Provisdo para riscos trabalhistas, tributario e civeis 0,6 17 0,6 53 17 0.1
Outros ajustes ao resultado liquido 9,9 2,7 9,0 54 2,4 (2,4)
Geragao de Caixa Operacional 229,0 35,6 1383 98,8 1,8 3,9
A Contas a receber/PDD (36,8) 11,8 368 773 11,8 28,8
A Outros ativos/passivos (12,3) (3,6) (12,5) 6,8 3,4) (39,7)
Variacdo de capital de giro (49,1) 8,2 (49,3) 841 8,4 (10,8)
Geracao de Caixa Livre antes CAPEX 180,0 43,9 89,0 1828 20,2 (6,9)
CAPEX - Imobilizado e Intangivel (115,8) (21,0) M58) (113,9) (21,0) (384
Geracao de Caixa Livre 64,2 22,9 (26,7) 69,0 (0,8) (45,3)
Atividades de Financiamento 1539 208,9 2448 740 2325 (16,5)
Direitos e empréstimos para aquisicoes (120,2) (120,2) (120,2) 0,0 (120,2) 0,0
Acbes em tesouraria 0,0 0,0 0,0 (32.3) 0,0 0,0

Aquisicoes (100,2) (36,9) (100,2) (21,0) (36,9) 11
Dividendos (0,5) 0,0 (05 (202) 0,0 0,0

Caixa liguido (aplicado) Gerado nas Atividades de Financiamento (67,0) 51,8 239 0,5 75,4 (15,4)

AUMENTO (REDUGAO) LIQUIDO (A) NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA (2,8) 74,7 (2.8) 69,5 74,7 (60,8)

Caixa e Aplicagdes Financeiras no inicio do periodo 1854 1079 1854 1159 1079 2462
Caixa e Aplicacoes Financeiras no fim do periodo 182,6 182,6 182,6 1854 182,6 185,4

de Giro e Capex, excluindo o efeito do IFRS-16, de R$138,3 milhdes (+RS$39,5
milhdes vs. 2018). J& a Geracdo de Caixa Livre foi de RS89,0 milhdes vs. R$182,8
milhdes em 2018, lembrando que naquele ano recebemos aproximadamente
RS100 milhdes referentes ao pagamento da ultima parcela do acordo feito em
relacao ao FIES (PN 23).

ApOs Nossos investimentos de capital de R$115,8 milhdes, incluindo as aquisicoes,
apresentamos uma Geracao de Caixa Livre no periodo de -R$26,7 milhdes. Dessa
forma, encerramos 0 ano com um saldo em caixa e aplicacdes financeiras no valor
de R$182,6 milhoes.

Retorno Sobre Capital Investido (ROIC)

Entre outras meétricas de desempenho financeiro, seguimos acompanhando o
NOsso retorno sobre capital investido (ROIC) e nos dedicando para entregar avangos
neste indicador. O avanco se torna evidente nos resultados de 2019, quando o
ROIC, excluindo o efeito do IFRS-16", totalizou 6,3%, uma melhora de 2,3pp versus
2018. Ao analisar o nosso retorno excluindo os ativos intangiveis nao amortizaveis,

Encerramos 0 ano de 2019 com uma Geracao de Caixa Operacional antes de Capital _‘é
_—/
R
.__/
__/
e
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priiseu
e
-
e
e
e
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/
/
/
/
/
/
/
/
chegamos a 11,2% no periodo, +2,1pp versus 2018. ?
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ROIC2 ROIC sem ativos intangiveis ndo
amortizaveis?

91% 11,2%

— [ -
2018 2019 2018 2019

T Como adotamos a metodologia prospectiva para a reclassificacdo contabil trazida pelo IFRS-16, o calculo do ROIC que leva em consideracdo o
EBIT dos ultimos 12 meses sera atualizado considerando os efeitos do IFRS-16 a partir do 4T19.

2 ROIC = EBIT LTM * (1- taxa efetiva de IR/CSLL) + capital investido médio.
Capital Investido = capital de giro liquido + contas a receber FIES longo prazo + ativo fixo liquido

Governanca Corporativa

Desde nossa fundacdo, em 2003, temos pautado nossas acdées em nossa missao
de Transformar o Pais Pela Educacao, alicercada pelos valores de transparéncia,
respeito, cooperacao, comprometimento, reconhecimento e inovacao.

Quando de nossa abertura de capital, em 2013, nos qualificamos para o segmento
com o mais alto nivel de governanca, o Novo Mercado da B3.

Prestes a completarmos 17 anos de existéncia, em 2019 avancamos ainda mais,
fortalecidos pelo nosso comprometimento com as melhores praticas de

governanca, consolidando os padrdes éticos e aprimorando continuamente a
transparéncia voltada a todos 0s nossos stakeholders.

Destacam-se entre as iniciativas de 2019 a evolucdo da Governanca Corporativa da
Companhia, com uma estrutura integrada por um Conselho de Administracao
composto por maioria de conselheiros independentes e matriz de competéncias
ampliadas. Contamos com cinco comités de assessoramento (Académico, Auditoria
e Gestao de Riscos, Financas e M&A, Pessoas, e Transformacao Digital), além de
Conselho Fiscal e, no ambito da Diretoria, o Comité Executivo.

Foi constituida uma Diretoria de Governanca do Conselho de Administracao,
responsavel pela Secretaria de Governanca, e uma Diretoria responsavel pela
Auditoria, Gestao de Riscos e Compliance, ambas com reporte direto ao Presidente

de Riscos totalmente independente, propiciando maior vigor ao sistema de

Governanca da Companhia, com clara definicdo de papéis e equidade de
tratamento aos acionistas.

—\SS————
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ANEXO 1 - Reconciliacao do Demonstrativo do Resultado e Impacto
do IFRS-16

\
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2019 Excl. IFRS-16

2019 - excl. IFRS-16

Consolidado Anima

Valores em RS (milhdes) DRE Deprec. & Corporativa Multa & Iltens Nao DRE
Gerencial Amort. Juros Mens. Recor. Societaria
Receita Bruta 2.164,1 0,0 0,8 2.164,9
Descontos, Deducdes & Bolsas (944,8) 0,0 0,0 (944,8)
Impostos & Taxas (38,4) 0,0 (0,2 (38,6)
Receita Liquida 1.180,9 0,0 0,0 0,0 0,6 1.181,5
Total de Custos (642,3) (39,4) 0,0 0,0 (21,6) (703,3)
- Pessoal (426,5) 0,0 19,1) (445,6)
- Servicos de Terceiros (53,2) 0,0 (0,2) (53,4)
- CMV 0,0 0,0 (0,6) (0,6)
- Aluguel & Ocupacao (115,9) 0,0 (1,6) (117,6)
- Outras (46,6) (39,4) 0,0 0,1 (86,1)
Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 538,6 (39,4) 0,0 0,0 (21,0) 478,2
Despesas Comerciais (105,1) 0,0 (1,9) 0,0 3,0) (110,0)
- PDD (44,2) 0,2) (3,0 (47,4)
- Marketing (60,9) 1,7) 0,0 (62,5)
Despesas Gerais & Administrativas (130,2) (26,0) (116,0) 0,0 (11,1 (283,2)
- Pessoal (96,7) (73,1) (5,9) (175,7)
- Servicos de Terceiros (10,7) (22,0) 5,1 (37,8)
- Aluguel & Ocupacao (6,2) 3,8) (0,0) (10,0)
- Outras (16,6) (26,0) a7, [(OA)) (59,7)
QOutras Receitas (Despesas) Operacionais (0,8) 0,0 53 0,0 (0,1 4.4 —_—
- Provisdes 04 (3.6) 00 32) ———"
e
- Impostos & Taxas (5,8) (2,3) (X)) (8,1)
- Outras receitas operacionais 4.6 1,2 0,0 15,8 g
Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 8,8 (8,8) 0,0 _—
Resultado Operacional 31,2 (65,4) (112,5) (8.8) (35,1) 894 il
- Despesas Corporativas (109,2) 112,5 3.4) (0,0) —————
EBITDA Ajustado 202,0 (65,4) 0.0 (8,8) (38,5) 89,4 —
(-) Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade (8,8) 8.8 0,0 WS
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA (38,5) 38,5 0,0 —
EBITDA 154,8 (65,4) 0.0 0,0 0,0 89,4 =
—
Depreciacédo & Amortizacéo (65,4) 65,4 0,0 I
Equivaléncia Patrimonial (2,5) (2,5) e —
EBIT 86,9 0,0 0,0 0,0 0,0 86,9 e —
Resultado Financeiro Liquido (59,8) (59,8) ———
EBT 271 0,0 0,0 0,0 0,0 271 —_—
Imposto de Renda & CSLL 33 33 il
Resultado Liquido 23,9 0,0 0,0 0,0 0,0 23,9 —_—
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA 38,5 (38,5) 0,0 e
(-) Itens N&o-Recorrentes - Lucro Liguido 0,0 0,0 0,0 =
Resultado Liquido Ajustado 62,3 0,0 0,0 0,0 (38,5) 23,9 = il
/
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2019 Com IFRS-16

2019 - com IFRS-16

Consolidado Anima

Valores em RS (milhdes) DRE Deprec. & Corporativa Multa & Itens N&o DRE
Gerencial . Juros Mens. Recor. Societaria

Receita Bruta 21641 0,8 21649
Descontos, Deducboes & Bolsas (944,8) 0,0 (944.8)
Impostos & Taxas (38,4) (0,2) (38,6)
Receita Liquida 1.180,9 0,0 0,0 0,6 1.1815
Total de Custos (559,1) (90,9) 0,0 (21,6) (671,6)
- Pessoal (426,5) (19,1 (445,6)
- Servicos de Terceiros (53,2) (0,2) (53,4)
- CMV 0,0 (0,6) (0,6)
- Aluguel & Ocupacédo (32,7) (1,6) (34,4)
- Outras (46,6) (90,9) (X)) (137,6)
Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 621,8 (90,9) 0,0 0,0 (21,0) 509,9
Despesas Comerciais (105,1) 0,0 (1.9) 0,0 3.0 (110,0)
- PDD (44,2) (0,2) (3,0) (47,4)
- Marketing (60,9) 1,7 0,0 (62,5)
Despesas Gerais & Administrativas (125,3) (32,2) (113,3) 0,0 (11,1) (281,9)
- Pessoal (96,7) (73,1) (59) (175,7)
- Servicos de Terceiros (10,7) (22,0) [GR)) (37,8)
- Aluguel & Ocupacédo (1.3) am (0,0) (2,5)
- Outras (16,6) (32,2) arz,n [(OA)) (66,0)
Outras Receitas (Despesas) Operacionais (0,8) 0,0 53 0,0 (0,1 4.4
- Provisées 0,4 (3,6) 0,0 (3,2)
- Impostos & Taxas (5,8) (2,3) 0,1 8,1
- Outras receitas operacionais 4,6 1,2 0,0 15,8
Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 8,8 (8,8) 0,0
Resultado Operacional 399,3 (123,1) (109,9) (8.:8) (351) 1224
- Despesas Corporativas (106,5) 109,9 34 (0,0)
EBITDA Ajustado 292,8 (123,1) 0,0 (8,8) (38,5) 122,4
(-) Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade (8,8) 8,8 0,0
(-) Itens Ndo-Recorrentes - EBITDA (38,5) 38,5 0,0
EBITDA 2455 (123,1) 0,0 0,0 0,0 122,4
Depreciacao & Amortizacéo (123,1) 1231 0,0
Equivaléncia Patrimonial (2,5) (2,5)
EBIT 120,0 0,0 0,0 0,0 0,0 120,0
Resultado Financeiro Liquido (126,3) (126,3)
EBT (6,3) 0,0 0,0 0,0 0,0 (6,3)
Imposto de Renda & CSLL (3.3) (3,3)
Resultado Liguido (9,6) 0,0 0,0 0,0 0,0 (9,6)
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA 38,5 (38,5) 0,0
(-) Itens N&do-Recorrentes - Lucro Liquido 0,0 0,0 0,0
Resultado Liquido Ajustado 28,9 0,0 0,0 0,0 (38,5) (9,6)
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4119 Excl. IFRS-16

4T19 - excl. IFRS-16

Consolidado Anima

S DRE Deprec. & . Multa & Itens Nao DRE
Valores em RS (milhdes) Corporativa
Gerencial Amort. Juros Mens. Recor. Socletaria

Receita Bruta 570,5 0,0 0.0 0.0 0.0 570,5
Descontos, Deducdes & Bolsas (239,3) 0,0 0,0 0,0 (239,3)
Impostos & Taxas (11,3) 0,0 0,0 0,0 (1,3)
Receita Liquida 3199 0,0 0.0 0.0 0.0 3199
Total de Custos (184,1) (10,1) 0,0 0,0 (7,9) (202,2)
- Pessoal (115,0) 0,0 (7,9) (122,9)
- Servicos de Terceiros (19,6) 0,0 (0,0) (19,6)
- CMV 0,0 0,0 0,0 0,0
- Aluguel & Ocupacgao (32,0) 0,0 (0,0) (32,0)
- Qutras (17,5) (10,1) 0,0 (0,0) (27,7)
Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 135,8 (10,1) 0.0 0.0 (7,9) nr7
Despesas Comerciais (32,0) 0,0 (0,5) 0.0 (1,6) (34,0)
- PDD (15,1) 01 (1,6) (16,6)
- Marketing (16,9) (0,5) 0,0 17,4)
Despesas Gerais & Administrativas (35,0) @7 (36,0) 0.0 (5.4) (84,1)
- Pessoal (25,8) (22,1 (0,3) (48,2)
- Servicos de Terceiros (2,7) (6,9) 5,1 14,7)
- Aluguel & Ocupacao (2,0) (0,6) 0,0 (2,6)
- Outras (4,5) 7,7) (6,3) [(OA)) (18,6)
Outras Receitas (Despesas) Operacionais 1.2) 0,0 2,4 0.0 ((ON)] 1.2
- Provisoes 0,0 (2,4) 0,0 (2,4)
- Impostos & Taxas (2,6) (0,3) 0,1 (2,9)
- Outras receitas operacionais 13 51 0,0 6,4
Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 1,6 0.0 (1,6) 0.0 0.0
Resultado Operacional 69,3 (17.8) (34,0) (1,6) (15,0) 0,8
- Despesas Corporativas (32,7) 34,0 (1,4) (0,0)
EBITDA Ajustado 36,6 (17,8) 0.0 (1,6) (16,4) 0,8
(-) Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade (1,6) 1,6 0,0
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA (16,4) 16,4 0,0
EBITDA 18,6 (17,8) 0,0 0.0 0.0 0,8
Depreciacdo & Amortizacéo (17,8) 17,8 0,0
Equivaléncia Patrimonial (0,6) (0,6)
EBIT 0,2 0,0 0.0 0.0 0.0 0,2
Resultado Financeiro Liquido (21,2) (21,2)
EBT (21,0) 0,0 0.0 0.0 0.0 (21,0)
Imposto de Renda & CSLL 0,4 0,4
Resultado Liquido (20,6) 0,0 0,0 0,0 0,0 (20,6)
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA 16,4 (16,4) 0,0
(-) Itens Nao-Recorrentes - Lucro Liguido 0,0 0,0 0,0
Resultado Liquido Ajustado (4,2) 0,0 0.0 0.0 (16,4) (20,6)
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4719 Com IFRS-16

4T19 - com IFRS-16

Consolidado Anima

Valores em RS (milhdes) DRE Deprec. & Corporativa Multa & Itens N&o DRE
Gerencial . Juros Mens. Recor. Societaria

Receita Bruta 5705 0,0 0.0 570,5
Descontos, Deducdes & Bolsas (239,3) 0,0 0,0 (239,3)
Impostos & Taxas (11,3) 0,0 0,0 (11,3)
Receita Liquida 3199 0,0 0,0 0,0 0.0 3199
Total de Custos (161,9) (22,9) 0,0 0,0 (7,9) (192,8)
- Pessoal (115,0) 0,0 (7,9) (122,9)
- Servicos de Terceiros (19,6) 0,0 (0,0) (19,6)
- CMV 0,0 0,0 0,0 0,0
- Aluguel & Ocupacdo 9,8) 0,0 (0,0) (9,8)
- Outras (17,5) (22,9) 0,0 (0,0) (40,5)
Lucro Bruto (excluindo deprec. /amort.) 158,0 (22,9) 0,0 0,0 (7,9) 127,1
Despesas Comerciais (32,0) 0,0 (0,5) 0,0 (1,6) (34,0)
- PDD (15,1 01 (1,6) (16,6)
- Marketing (16,9) (0,5) 0,0 17,4)
Despesas Gerais & Administrativas (33,8) (9,5) (35,5) 0,0 (5,4) (84,3)
- Pessoal (25,8) (22,1 (0,3) (48,2)
- Servicos de Terceiros (2,7) (6,9) (5,1) 14,7)
- Aluguel & Ocupacao (0,7) (0,2) 0,0 (0,9)
- Outras (4,5) (9,5) (6,3) [(OA)) (20,5)
Outras Receitas (Despesas) Operacionais 1,2) 0,0 2,4 0,0 (0,1 1.2
- Provisoes 0,0 (2,4) 0,0 (2,4)
- Impostos & Taxas (2,6) 0,3 0,1 (2,9)
- Outras receitas operacionais 13 51 0,0 6,4
Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade 1.6 0,0 (1,6) 0,0 0,0
Resultado Operacional 92,7 (32,5) (33,6) (1,6) (15,0) 10,1
- Despesas Corporativas (32,2) 33,6 1.4) (0,0)
EBITDA Ajustado 60,5 (32,5) 0,0 (1,6) (16,4) 10,1
(-) Resultado Multa, Juros s/ Mensalidade (1,6) 1,6 0,0
(-) Itens Ndo-Recorrentes - EBITDA (16,4) 16,4 0,0
EBITDA 425 (32,5) 0,0 0,0 0,0 10,1
Depreciacdo & Amortizacao (32,5 325 0,0
Equivaléncia Patrimonial (0,6) (0,6)
EBIT 9,5 0,0 0,0 0,0 0,0 95
Resultado Financeiro Liquido (38,2) 0,0 0,0 0,0 (38,2)
EBT (28,7) 0,0 0,0 0,0 0,0 (28,7)
Imposto de Renda & CSLL 0.4 0,0 0,0 0,0 0,4
Resultado Liguido (28,3) 0,0 0,0 0,0 0,0 (28,3)
(-) Itens Nao-Recorrentes - EBITDA 16,4 (16,4) 0,0
(-) Itens N&do-Recorrentes - Lucro Liquido 0,0 0,0 0,0
Resultado Liquido Ajustado (12,0) 0,0 0,0 0,0 (16,4) (28,3)
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ANEXO 2 - DRE IFRS .

Com IFRS-16 Excl. IFRS-16

2019 4719 2018 I 4719 4718
RECEITA LIQUIDA 1.181,5 319,9 1.181,5 1.102,5 319,9 295,6
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS (671,6) (192,8) (703,3) (707,1) (202,2) (209,4)
(PREJU(ZO) LUCRO BRUTO 509,9 1271 478,2 395,3 17,7 86,2
RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS (389,9) mz,7) (391,3) (356,7) 117,5) (94,8)
Comerciais (110,0) (34,0) (110,0) (96,7) (34,0) (32,8)
Gerais e administrativas (281,9) (84,3) (284,1) (259,3) (84,4) (63,3)
Resultado de equivaléncia patrimonial (2,5) (0,6) (2,5) (2,5) (0,6) (13)
Qutras (despesas) receitas operacionais 4.4 1,2 53 18 15 2,5
RESULTADO ANTES DO

120,0 9,5 86.9 38,7 0.2 (8,6)
RESULTADO FINANCEIRO
Receita financeira 351 73 351 46,2 73 95

Despesa financeira (161,4) (45,5) (94.8) (80,9) (285) (22,7)

LUCRO (PREJUIZO) ANTES DE IMPOSTOS (6,3) (28,7) 271 4,0 (21,0) (21,8)
Imposto de renda e contribuicao social, corrente e diferido (3.3) 04 (3,3) 1,7) 04 3,7

LUCRO OU PREJUIZO DO EXERCICIO (9,6) (28,3) 239 2,2 (20,6) (18.1)
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ANEXO 3 - Balanco IFRS

Ativo | DEZ19 | DEZ18 | SET19 Passivo | DEZ19 | DEZ18 | SET19
Ativo Circulante 455,9 4082 369,7 Passivo Circulante 339.9 2316 4707
Caixa e equivalentes de caixa 316 99,5 28,0 Fornecedores 320 310 319
Aplicacdes financeiras 151,0 859 79,9 Empréstimos e financiamentos 1034 80,5 203,7
Contas a receber 2133 1741 2244 Arrendamento direito de uso 247 - 232
Adiantamentos diversos 278 31,6 17.4 Obrigacdes sociais e salariais 75,6 69,5 96,3
Impostos e contribuicdes a recuperar a1 9,7 6,2 Obrigacoes tributarias 20,6 18,8 14,3
Derivativos 2,4 18 41 Adiantamentos de clientes 17,0 16,9 300
Direitos e empréstimos para aquisicdes 20,1 - - Parcelamento de impostos e contribuicdes - - -
Outros ativos circulantes 57 56 97 Titulos a pagar 653 133 70,0
Dividendos a pagar - 0,6 -
Derivativos - - 02
Outros passivos circulantes 13 10 09
Ativo N&o Circulante 19441 1.038,3 1.791,2
Contas a Receber - - - Passivo N&o Circulante 1.369,7 549,6 1.006,5
Adiantamentos diversos - 72 0,0 Empréstimos e financiamentos 587,0 316,3 247,0
Depositos judiciais 611 503 57.8 Arrendamento direito de uso 5305 - 532,2
Titulos a pagar 752 85,7 763
Créditos com partes relacionadas 9,8 95 10,0 Débitos com partes relacionadas 0,0 0,0 0,0
Impostos e contribuicdes a recuperar 12,8 12,2 121 Adiantamentos de clientes - - -
Imposto de renda e contribuicao social diferidos 16 1.6 1.6 Parcelamento de impostos e contribuicdes 2,6 27 2,6
Derivativos - 0,9 - Imposto de renda e contribuicao social diferidos 701 44,5 48,6
Direitos e empréstimos para aquisicoes 1001 - - Provisao para riscos trabalhistas, tributarios e civeis 98,8 979 96,2
QOutros ativos nao circulantes 411 373 397 Derivativos - - -
Investimentos - 0.2 - Outros passivos nao circulantes 32 25 19
Direito de uso 5315 - 5413 Provisao para perdas em investimento 23 - 17
Imobilizado 3671 3018 3697
Intangivel 818,9 617,1 759,0 Patriménio Liquido (Passivo a Descoberto) 690,4 665,2 683.8
Capital Social 531,4 496,4 496,4
Gastos com emissao de acoes (28,6) - -
Reserva de capital 343 59 57
Reservas de lucros 2441 2481 2481
Acdes em tesouraria (21,2) (15,6) (15,6)
Ajuste de avaliacao patrimonial (69,6) (69,6) (69,6)
Lucros acumulados 0,0 0.0 18,7
Total do Ativo 2400,0 1.446,5 2.161,0 Total do Patriménio Liquido e Passivo 2400,0 14465 2.161,0
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ANEXO 4 - Fluxo de Caixa IFRS

Com IFRS-16 Excl 6
9 4T19 2019 2018 4T19 4118

Lucro liquldo do perfodo (9,6) (30,8) 23,9 23 (20,6) (18,1)
Ajustes por:

Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa 47,4 16,6 47.4 46,3 16,6 15,8
Reversao (atualizacao) depésito judicial (2,6) (0,6) (2,6) (0,6) (0,6) (0,5
Depreciacdo e amortizacéo 1231 324 66,3 54,3 18,0 141
Baixa de valor residual de imobilizado e intangivel 3.2 2,4 32 0.8 2,4 0,7
Equivaléncia patrimonial 25 0,6 25 25 0,6 13
Atualizacao de emprestimos a terceiros (2,9) (0,5) (2,9) (2,2) (0,5) (0,6)
Perda com mutuos com parte relacionada - - - - - -

Ajuste no prémio da opcao de venda (PUT) - - - - - -

Juros de empréstimos, financiamentos, debéntures e parcelamento de impostos 29,5 86 29,5 231 86 7,0
Constituicdo, atualizacao e reversdo de provisao para riscos trabalhistas, tributarios e 3,2 2,4 32 59 2,4 0,4
Despesa de ajuste a valor presente e correcao monetaria de titulos 771 19,4 10,6 10,8 24 27
Receita de ajuste a valor presente e correcao monetaria FIES (15) 0.8) (15) (2,5) 0.8) 07
Remuneracao baseada em acdes 10 - 1,0 (0,7) - 0,7)

Acoes concedidas por sécios a funcionarios (Dadiva) - - - - - -
Alienacao de acdes em tesouraria - - - - - -
Juros sobre mutuos com partes relacionadas - -
Imposto de renda e Contribuicdo Social corrente e diferido 33 (0,4) 33 17 (0,4) 3.7)
Perda com investimentos - - - - - -
Perda com provis&o impairment - - - - - _
Perda na venda de imobilizado e intangivel - - - - - -
Juros de parcelamentos e tributos - - - - - -
Ganho em aquisicéo de investimento/Parcelamento - - - - - -
Baixa de estoque e acervo liquido - - - - - -

Valor justo com derivativos 19 0,4 19 32 0,4 0,6
Baixa IFRS16 09 03 - - - -
276,5 52,2 1857 1451 28,4 19,7

Variag&o nos ativos e passivos operacionais

Reduc&o (Aumento) de contas a receber (84,2) 4,7) (84,2) 30,9 4.7) 13,0
Reducao (aumento) de adiantamentos diversos 21 (10,7) 21 55 (10,7) (8,6)
Reducao (aumento) de depositos judiciais [CA)) (35 9,1 (3.6) 35 (39)
Reducao (aumento) de impostos e contribuicdes a recuperar 50 14 50 34 14 13
Reducao (aumento) de outros ativos (2,9) 53 (2,9) (2,4) 53 72
Aumento (reducao) de fornecedores (1,3) 0,2) (1.5 (2.2 0.1 28
Aumento (reducdo) de obrigacoes tributarias, sociais e salariais 55 (12,7) 55 14,9 (12,7) (18,5)
Aumento (reducao) de adiantamento de clientes 01 (13,0) 01 1,4) (13,0) (18,8)
Aumento (reducao) de parcelamento de impostos e contribui¢oes 0,2) (0,0) (0,2) (0,8) (0,0) (0,0)
Aumento (reducao) de titulos a pagar (13) (0,0) 1.3) 32 (0,0) 31
Aumento (reducao) de provisao para riscos (7,2) 13) (7,2) (6,3) 13) 0.8)
Aumento (reducao) de outros passivos (4,4) 31,0 (4,4) 1,1) 31,0 (0,3)
Caixa proveniente das operacdes (98,0) 84) (98,2) 40,2 82) (23,5

Juros pagos (18.4) (2,5 (18.4) (19,6) (2,5 19
Imposto de renda e contribui¢ao social pagos - - - - - -

Caixa liguido (aplicado nas) gerado nas atividades operacionais 160,1 413 69,2 165,7 17,6 (6,7)

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Mutuos com partes relacionadas

Concessoes (0,0) (0,0) (0,0 9.8 (0,0) 9.5
Recebimentos 0,0 - 0,0 0,7 - 0,5
Aumento de capital em controlada - - - - - -

Aquisicao de controladas liquidas dos caixas adquiridos (73,9) (28,8) (73,9) 12,7) (28,8) -

Direitos e empréstimos para aquisicées (120,2)  (1202) (120,2) - (120,2) -

(Resgate) aplicacao de aplicacoes financeiras (58,1) (69,4) (58,1) 54 (69,4) 1401
Rendimento de aplicacées financeiras (7,0) ,7) (7,0) (9.3) .7 3.2)
Compra de ativo imobilizado (82,7) (1.83) (82,7) (87,2) (11,8) (28,6)
Compra de ativo intangivel (33.1) (9.14) (33.1) (26,6) [CR)) 9.8)
Calxa liquldo aplicado nas atlvidades de Investimento (375,0) (2417 (375,00  (139.7) @40 89,5

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Mutuos com partes relacionadas

Captacoes 0,0 - 0,0 0,0 - 0,0
Amortizacdes - - - 0,0) - (0,0)
Empréstimos e financiamentos - - - -

Captacoes. 4978 397.8 4978 1537 3978 47
Amortizacoes. (3269) (187,3) (235,9) (485) (163,7) (10,6)
Ganho (Perda) com derivativos 15 1,0 15 (1,6) 10 0.3
Amortizagdo de titulos a pagar na aquisicao de controldas (25,0) [Ch)) (25,0) (11,5) 81 (2,0)

Custo captacao na emissao de titulos - - - - - N
Aaquisicao de participacdo de nao controladores em controladas - - - - - -
Aumento de capital - - - -
(323) - -

Acbes em tesouraria - - -

Dividendos pagos 0.5 - 05 (20,2) - -
Caixa liguido (aplicado) gerado nas atividades de financiamento 146,9 203,4 237.8 39,6 227,0 7.7
FLUXO DE CAIXA (APLICADO) GERADO NO EXERCICIO (68,0) 3,6 (68,0) 65,6 3,6 76,2
VARIAGAO DAS DISPONIBILIDADES

Caixa e Aplicacdes Financeiras no inicio do periodo 99,5 28,0 995 339 28,0 233
Caixa e Aplicacdes Financeiras no fim do periodo 31,6 (2,4) 31,6 99,5 316 99,5
AUMENTO (REDUCAO) DAS DISPONIBILIDADES (68,0) 3,6 (68,0) 65,6 3,6 76,2
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